PARDUS'TAN GG BiRLii

TUBITAK UEKAE biyesinde gelistirilen Pardus ve Ganak-
kale Onsekiz Mart Umversﬂesﬂ (COMU), Tirkiye'nin 6z-
) glryazim iglerini birlegtirdl. Gi¢ birligii kap-
saminda QOMU Bﬂgﬂsayar Mahendisligi Béliimi'nde yer
alan bir ekip, Pardus’un 2010 yilinin ikinci yansinda
yayinlanacak olan ve KOBl'lerden kurumsal islet-
melere kadar genis bir kitleye hitap etmesi amacla-
nan Pardus Kurumsal 2 Gelistirici SGriimii'ni 64 bit
sistern mimarisine port etme isine resmen baglad.

INTERNETIN OSCARLARI ARANIYOR

DorukNet tarafindan bu yil sekizincisi dizenlenecek
ofan Altin Oriimeek Web Odtiller igin bagvurular bag-
P ladi. Alfin Oriimeek Web OdUileri'nde 33 kategoride
2009'un en iyi web siteleri ve intemet teknolojileri ala-
¥ mindaki projeler éoliliendirilecek. 8. Altin Oriimcek Web
Odlleri igin bagvuru yapmak isteyen adaylar bagvuru-
lannt 15 Subat - 31 Mart tarihleri arasinda www.altino-
rumcek.com web sitesinden gergeklestirebilecek.

Turkiye, cep telefonuyla gorisme stiresi bakimindan Avrupa’da tglinct oldu
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yaklasik 16.6 milyon olarak gergek-

Bilgi Teknolojileri ve lletisim
Kurumu verilerine gére, Tirki-
ye'de 2009'un son geyregjinde,
ortalama bir abonenin aylik or-

talama konugma stresi (MoU)
189 dakika olarak gergeklesti.

Avrupa Ulkelerinin gegen yilki
Mol verileri karsilastinidiginda,
Fransa 253 dakika ile birinci, Ianda
226 dakikayla ikinci oldu. Uglincl
siradaki Tiirkiye'yi, Ingiltere 177, Is-

arama trafigi bir nceki yila gére yiiz-
de 27 artarak 131 milyar dakikay ge-
cerken, bunun yaklasik ylizde 83'Gnl
mobil trafik olugturdu. Tiirkiye'de,
2009 sonu itibariyla mobil abone sa-
yis162.8 milyona ulagti. Cep telefo-
nu abonelerinin yaklasik ylizde 75'ini

panya 160, ltalya 137, Portekiz 124 gn sdemeli, ylizde 25'ini ise fatura-

MICROSOFT

XP yalnizg
kalyor

indows Server 2000, Win-
dows 2000 Professional
ve Windows XP Service Pack
2 igletim sistemlerini kullanan-
lara verilen destek 1 Temmuz
2010 itibariyla sona eriyor.
Microsoft, kullarim siiresi 1
Mart'ta dolan Windows 7
RC'yi kullananlan uyardi. Win-
dows 7 RC ile ¢alisan bilgisa-
yarlar 1 Mart'tan itibaren artik
2 saatte bir sistemi yeniden
baglatacak.
Microsoft, Windows 7 RC kul-
lanicilannin sikinti yagamama-

lesti. Gegen yil sonu itibarryla Tar-
kiye'deki internet abone sayisi yak-
lagik 6.8 milyona ulast. Bunlann
6.2 milyonu Sayisal Abone Hatti
(DSL) abonelerinden clugurken, yak-
lagik ylizde 62'si 1 megabit hiz bag-
lantisina sahip abonelik tirinii ter-
cih etti.

Deloitte’un 2010 Teleko-
miinikasyon Ongpriileri Ra-
poru’na gore 2011’e kadar
400 milyon adet akilh cep te-
lefonu pazara girerek ilk
kez tagiabilir PC satiglan-

m sollanug olacak. Akilh cep
telefonlar: 2009°da 180 mil-
yon adetlik satig rakam ile
|ll§ln2hl]lr PC sabiglarimn

Yurttag miisteri temsilcisine baglanamiyor

1 igin tam siirlim igletim sis-
temine gegmelerini Gneriyor.
Microsoft tarihinin en uzun
slire desteklenen igletim sis-
temi olan Windows XP SP 2
kullanicilannin Windows XP
Service Pack 3'e yiikseltme-
leri durumunda kendilerine ta-
ninan destek slresi 2014 yili-
na uzatilabilecek.

tirmada, en fazla telekom ve bankacilik
hizmetlerinde kullanilan gagn merkezle-
rinde tlketicinin en blylk sorunu ylzde
82'yle miigteri temsilcisine baglanamamak
Teknolojinin ilerlemesi ve zaman sikintisi bir-
legince gagn merkezlerinin nemi, her gegen
glin daha da artiyor. Aragtirma sonuglanna go-
re yuzde 61'lik kesim, gagn merkezlerinden
hizmet aliyor. Tiketicinin gagn merkezini en
fazla kullandig alanlar ise; yuzde 71’le tele-

I nterpromedya tarafindan yapilan bir arag-

kom, yiizde 66 ile bankacilik ve ylizde 29'la

Tiketiciye ¢agn merkezleriyle yagsadidi so-
runlar soruldugunda ise, ylzde 82 “Surekli
sesli yanit sistemi ile kargilagiyorum, miig-
teri temsilcisine ulasamiyorum” cevabi bi-
rinci sirada yer aldi. MUsteri temsilcilerinin so-
runlarini anlamadigini soyleyenlerin orani yiiz-
de 23 iken, ylizde 17’lik kesim miusgteri tem-
silcilerinin yeterli bilgisi olmadigin ve sorun-
lan gozemedigini soyledi.



